Regulamin korzystania z serwisu internetowego ePodatki

Serwis internetowy ePodatki adresowany jest do oséb, ktére chcg przeglada¢ swoje zobowigzania
podatkowe wobec gminy.

Decyzje doreczane sg w formie papierowej lub przez ePUAP.

Dzieki ustudze uzytkownik ma zawsze dostep do aktualnych informacji z kazdego komputera
podtaczonego do sieci Internet. Prezentowane informacje dotyczg podatku od nieruchomosci, podatku
rolnego i leSnego, optat z tytutu dzierzaw i uzytkowania wieczystego oraz optat z tytutu gospodarowania
odpadami komunalnymi. Ponadto, ustuga wyswietla informacje dotyczace biezacych rozliczen
ksiegowych podatkdéw i optat. W przysztosci bezposrednio z systemu internetowego ePodatki bedzie
mozna regulowac swoje zobowigzania podatkowe wobec gminy.
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Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okre$la zasady udostepniania i korzystania z serwisu internetowego ePodatki
(,Serwis Internetowy”), za posrednictwem ktorego mozna uzyskiwaé informacje o biezgcych
zobowigzaniach podatkowych.

2. Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy oznaczaja:

1) Hasto — cigg znakdw stuzgcy do dostepu do konta podatnika. Hasto musi sktadac sie z co najmniej
os$miu znakow, w tym cyfr, liter (wielkich i matych) i minimum jednego znaku specjalnego;

2) ldentyfikator (nazwa uzytkownika) — indywidualna nazwa podatnika umozliwiajgca wraz z Hastem
dostep do Serwisu Internetowego;

3) Podatnik - osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne, w tym nieposiadajgce osobowosci
prawnej, zobowigzane do pfacenia zobowigzan o charakterze podatkowym i innych optat wobec gminy,
ktdrzy zarejestrujg sie jako uzytkownicy w serwisie ePodatki,

4) Regulamin — niniejszy Regulamin,

5) Urzad — Gmina Zbgaszyn oraz Urzagd Gminy Zbaszyn.

3. Za posrednictwem Serwisu Internetowego podatnik moze:
1) sprawdzi¢ aktualne wysokosSci zobowigzan wobec gminy;
2) sprawdzi¢ zalegtosci jesli takie wystepuja.

4. Przed pierwszym logowaniem do Serwisu Internetowego podatnik jest zobowigzany zapoznac sie
z niniejszym Regulaminem oraz ztozy¢ o$wiadczenie o zapoznaniu sie oraz akceptacji Regulaminu.

5. Oswiadczenie, o ktdrym mowa powyzej, moze zostac ztozone w formie elektronicznej
za posrednictwem strony internetowej, na ktdrej jest udostepniany Serwis Internetowy.

6. Podatnik moze korzysta¢ z dostepu do Serwisu Internetowego po poprawnej weryfikacji danych
w urzedzie lub przez profil zaufany.

7. Podatnika obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.



§2
Identyfikacja podatnika
1. Logowanie osoby korzystajgcej z Serwisu Internetowego odbywa sie przy uzyciu nazwy oraz hasta.

2. Hasto wysytane jest na adres poczty elektronicznej podatnika wskazany w formularzu zaktadania
konta.

3. Podatnik zobowigzany jest do:

1) Przechowywania Hasta w sposdb uniemozliwiajgcy ujawnienie go osobom trzecim oraz nie
ujawniania go osobom trzecim;

2) Natychmiastowego zgtoszenia do urzedu w przypadkach ujawnienia go osobom trzecim.

§3

Korzystanie z Serwisu Internetowego

1. Z zastrzezeniem czasu niezbednego na konserwacje, Serwis Internetowy dostepny jest przez catg
dobe, 7 dni w tygodniu. Dostep do Serwisu Internetowego swiadczony jest nieodptatnie.

2. W celu skorzystania z Serwisu Internetowego niezbedne jest posiadanie urzgdzenia komputerowego
z dostepem do sieci Internet i przegladarki internetowe] obstugujacej protokoty szyfrowania SSL 3.0,
np. najnowsze wersje przeglgdarek Microsoft Edge, Safari, Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome
(i inne oparte o Chromium).

3. Serwis Internetowy  ePodatki dostepny jest pod adresem sieci Internet:
https://umzbaszyn.epodatnik.info

4. Dostep do serwisu mozna uzyskac po rejestracji konta i jego aktywacji.

5. Aktywacja konta nastepuje po weryfikacji tozsamosci w siedzibie Urzedu Miejskiego w Zbgszyniu,
w pokoju nr 3 lub 7 lub przez profil zaufany .

6. W celu skorzystania z Serwisu Internetowego podatnik wprowadza w odpowiednich polach
Identyfikator i Hasto w celach identyfikacyjnych oraz wybiera opcje ,,Zaloguj”.

7. Po dokonaniu poprawnej identyfikacji, podatnik ma mozliwos¢ korzystania z Serwisu Internetowego
w zakresie funkcjonalno$ci, o ktérej mowa w § 1 ust. 3.

§4
Odpowiedzialnos¢

1. Urzad nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte ze skorzystania z Serwisu Internetowego przez
osoby trzecie, postugujgce sie prawidtowym Identyfikatorem i Hastem.

2. Urzad nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatanie sity wyzszej uniemozliwiajgcej korzystnie z Serwisu
Internetowego.

3. Urzad nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak mozliwosci skorzystania z Serwisu Internetowego
z przyczyn technicznych, niezaleznych od urzedu.



§5
Reklamacje

1. Podatnik moze ztozy¢ reklamacje:

1) bezposrednio w siedzibie urzedu pisemnie lub ustnie;
2) listownie, na adres urzedu;

3) za posrednictwem poczty elektronicznej;

4) przez ePUAP.

2. Urzad rozpatruje reklamacje oraz udziela podatnikowi odpowiedzi bez zbednej zwtoki, jednak nie
pozniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajagcych rozpatrzenie reklamacji lub wymagajgcych
dodatkowych informacji, termin rozpatrzenia reklamacji moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni
kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji. W takim przypadku urzad informuje podatnika
o przedtuzeniu terminu rozpatrzenia reklamacji, wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje okolicznosci,
ktore musza zostac ustalone dla rozpatrzenia reklamacji oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia
reklamacji i udzielenia odpowiedszi.

3. Urzad akceptuje pozasgdowe mechanizmy polubownego rozwigzywania sporéw.
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Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Zbgszyn reprezentowana adres siedziby:
ul. Por. Zwirki 1, 64-360 Zbaszyr. Z administratorem mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail
urzad@zbaszyn.pl lub na adres siedziby administratora.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowac
poprzez e-mail iod@zbaszyn.pl lub na adres siedziby administratora.

3. Pani/Pana dane osobowe (imie, nazwisko, adres, PESEL, telefon, e-mail) bedg przetwarzane
wytgcznie w celu udostepnienia Serwisu Internetowego. Podstawg prawng jest wyrazenie zgody.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moze by¢: INFO- SYSTEM Roman i Tadeusz Groszek sp.j.
ul. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 31 lok. 240, 05-120 Legionowo Nip 536 174 53 79.

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu okreslonego
w punkcie 3, a po tym czasie niezwfocznie usuwane.

6. Ma Pani/Pan prawo do uzyskania: 1) potwierdzenia, czy przetwarzane sg Pani/Pana dane osobowe,
2) dostepu do danych, 3) informacji o przetwarzaniu danych (poza wymienionymi nizej: jakie dane sa
przetwarzane i informacje o ich zrédle), 4) kopii danych.

Ma Pani/Pan prawo do zgdania sprostowania nieprawidtowych danych osobowych i ich uzupetnienia.



Ma Pani/Pan prawo do zadania niezwtocznego usuniecia swoich danych osobowych, gdy dane
osobowe: a) nie sg juz niezbedne do celdw, w ktorych zostaty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane;
b byty przetwarzane niezgodnie z prawem; ¢) muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
prawnego przewidzianego w prawie UE lub prawie panstwa cztonkowskiego UE, ktéremu podlega
administrator.

Ma Pani/Pan prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych (tj. oznaczenia
przechowywanych danych w celu ograniczenia ich przysztego przetwarzania) — w nastepujgcych
przypadkach: a) kwestionuje Pani/Pan prawidtowos$¢ danych osobowych — na okres pozwalajacy
administratorowi sprawdzi¢ prawidtowosé tych danych; b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem,
a sprzeciwia sie Pani/Pan usunieciu danych osobowych, zgdajgc w zamian ograniczenia ich
wykorzystywania; c) administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale
sg one potrzebne Pani/Panu do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Ma Pani/Pan prawo do cofniecia zgody lub zmiany jej zakresu w dowolnym momencie. Cofniecie zgody
nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. Gdy cofneta Pani/Pan zgode na przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej
przetwarzania, ma Pani/Pan prawo do zgdania niezwtocznego usuniecia swoich danych osobowych.

Ma Pani/Pan prawo otrzymac dostarczone przez siebie dane osobowe w powszechnie uzywanej formie
elektronicznej, oraz ma prawo zgdania przestania danych innemu podmiotowi bez przeszkéd ze strony
administratora, o ile jest to technicznie mozliwe.

7. Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych w panstwie cztonkowskim Pani/Pana zwyktego pobytu, miejsca pracy lub
miejsca popetnienia domniemanego naruszenia. Biuro Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych:
Stawki 2, 00-193 Warszawa.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do tego, zeby korzysta¢ z Serwisu
Internetowego.

9. Administrator doktada wszelkich starani, aby zapewni¢ wszelkie srodki fizycznej, technicznej
i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umysinym zniszczeniem,
przypadkowq utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie
ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

§7

Postanowienia korncowe

1. Regulamin w niniejszym brzmieniu wchodzi w zycie z dniem 8 maja 2023 r.
2. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej: https://umzbaszyn.epodatnik.info

3. Urzad moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny, zmieni¢ Regulamin.



